
Les questions de l’atelier 4

1. Quelles sont les étapes essentielles dans l’élaboration et la validation des 
indicateurs/visualisations d’un tableau de bord ?

2. Comment et quand impliquer les utilisateurs dans ces processus ?

3. Quel niveau d’indicateur (descriptif, diagnostic, prédictif et prescriptif) pour quel 
usage ?

4. Quels sont les principaux écueils et limitations des TdB actuellement ?
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Plan

I. Contexte de la thèse
A. Encadrement & Collaborations
B. Contexte scientifique
C. Les objectifs de la thèse

II. Définitions
A. Les tableaux de bord
B. L’adaptation et ses dimensions

III. Modélisation des connaissances du domaine de l’apprentissage du piano
A. Expression du besoin
B. Méthodologie employée
C. Principaux résultats

IV. Eléments de réponse aux questions de l’atelier

3



I. Contexte de la thèse
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Encadrement & Collaborations

❏ Doctorant en informatique appliquée (1ère année)
❏ Equipe SICAL / Laboratoire LIRIS (UMR 5205, Lyon)
❏ Encadrement : Karim Sehaba & Benoît Encelle

❏ Partenaire industriel (CIFRE) : application d’apprentissage du piano
❏ Accès aux données (traces d’utilisation, répertoire musical, …)
❏ Accès à des utilisateurs “réels”
❏ Accès à des connaissances, ressources et réseaux musicaux
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Contexte scientifique
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Learning 
analytics

Collecte

Analyse

Production 
de rapports

Mesure

❏ Learning analytics : donner à 
voir l’apprentissage

❏ Verrous scientifiques (Verbert 
et al., 2020)
❏ One size doesn’t fit all
❏ La culture des données
❏ L’actionnabilité (Jørnø et 

al., 2018)



Les objectifs de la thèse

Objectif industriel :

Développement d’un tableau de bord adaptatif et proactif pour les utilisateurs 
de l’application

Objectif scientifique :

Assister les apprenants

❏ Tableaux de bord personnalisables, adaptables et adaptatifs
❏ Proposition de modèles / outils / processus
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II. Définitions
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Les tableaux 
de bord
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De multiples définitions …
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Tableau de bord d’information 
(Stephen Few)

Présentation visuelle des 
informations les plus importantes 
nécessaires pour atteindre un ou 
plusieurs objectifs ; consolidées et 
disposées sur un seul écran de 
manière à ce que l'information 
puisse être contrôlée d'un seul coup 
d'œil

Tableau de bord d’apprentissage 

(Schwendimann et al.)

Affichage unique qui agrège 
différents indicateurs sur les 
apprenants, les processus 
d’apprentissage et leurs contextes 
d’apprentissage en une ou plusieurs 
visualisations



EIAH : Les dimensions de l’adaptation (MOOC Atief, 2018)
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Quoi A quoi Qui Quand Comment Pourquoi

Adapté

Contenu 
pédagogique

—
Interface et 
interaction

—
Connaissances

Apprenant, 
enseignant Concepteur, 

enseignant, 
apprenant

Conception

Activation / 
Désactivatio

n
—

Génération

Efficacité 
pédagogique

—
Adoption, 

acceptation, 
appropriation

Adaptable Apprenant, 
enseignant

—
Plateforme, 

environnement

Exécution
Adaptatif Système

Personnalisé Apprenant, 
enseignant

Concepteur, 
enseignant, 
apprenant

—
Système

Conception
—

Exécution



Modélisation des 
connaissances
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Apprentissage du piano

Quelles sont les étapes essentielles 
dans l’élaboration et la validation des 
indicateurs / visualisations d’un 
tableau de bord ?

1

Comment et quand impliquer les 
utilisateurs dans ces processus ?
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Expression du besoin

Objectif principal : renforcer le modèle de données actuel pour permettre le 
développement d’indicateurs avancés 
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Renforcer le suivi de la progression de 
l’apprenant en permettant une meilleure 

description des ressources pédagogiques

S’appuyer sur de l’analyse de traces 
d’apprentissage pour alimenter le tableau de 
bord



Modélisation : méthodologie employée

Evaluation

Entretiens semi-directifs 
(professeurs de piano 

expérimentés)
+ 

Transcription
+ 

Analyse thématique (codeur 
unique)

=> Utilité et complétude du 
modèle

Revue de littérature

Lecture d’ouvrages 
spécialisés

+
Apport de connaissances et 

expérience personnelle
+

Echanges avec le partenaire 
industriel

Modélisation

Définition des concepts
+

Création d’une hiérarchie
+

Ajout de propriétés et 
d’attributs
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Modélisation : principaux résultats

❏ Prévoir un cycle de conception supplémentaire
❏ Utile mais non complet
❏ Complétion du profil de l’apprenant (préférences, objectifs, état des 

connaissances, …)
❏ Thèmes émergents

❏ Rôle, outils et adaptation du professeur de piano
❏ Déroulé du cours de piano
❏ Notion de niveau (difficulté relative)

❏ Pistes générales pour le développement d’indicateurs
❏ Performance & feedback
❏ Planification
❏ Stratégies d’apprentissage
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III. Eléments de réponse aux questions de 
l’atelier
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Perspectives
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Etude du besoin spécifique 
TdB

❏ Questionnaires via 
l’application

❏ Entretiens avec des 
utilisateurs

Développement du TdB avec / sans 
adaptation

❏ Revue littérature
❏ Développements 

d’indicateurs
❏ Modèle pour 

l’adaptation

Etude du contexte

❏ Entretiens avec des 
acteurs du domaine 
(professeurs de 
piano)

Evaluation du TdB

❏ A/B Testing
❏ Entretiens utilisateurs
❏ Analyse des traces 

d’utilisation
Identification des dimensions 

d’adaptation

❏ Revue littérature
❏ Observations de 

cours de piano
❏ Entretiens utilisateurs



Positionnement par rapport aux questions de l’atelier

Quelles sont les étapes essentielles dans l’élaboration et la validation des 
indicateurs / visualisations d’un tableau de bord ?

—

Comment et quand impliquer les utilisateurs dans ces processus ?

—

Quels sont les principaux écueils et limitations des TdB actuellement ?
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